
Заява на обмін або повернення. 

 

ПІБ ___________________________________________________________________________ 

Паспортні дані _______________________________________________________________________________ 
                                                                                                                                                     (Серія, номер, ким та коли виданий) 

Адреса ______________________________________________________________________________________ 

Телефон _____________________ 

 

«___»________2024р, згідно замовлення №_________ на сайті PANNA.COM.UA, мною було отримано 

у відділенні/поштоматі/кур’єром Нової Пошти наступний товар: _______________________________________ 

__________________________________________________________ розмір_______ за ціною __________ грн. 

Товар не був у споживанні, збережено товарний вигляд, споживчі властивості, фабричні ярлики. З 

огляду на те, що даний товар не підійшов мені по:__________________________________________________ 
                                                                                                                                                        вказати причину 

______________________________  прошу: 

□ здійснити заміну товару на __________________________________________________________. 

□ розірвати договір купівлі-продажу та повернути сплачену суму на банківську картку за 

наступними реквізитами: 

 

ПІБ покупця – власника карки:  
  

Ідентифікаційний код власника картки:  
   

IBAN рахунок картки: UA 

 
Достовірність наданих даних (П.І.Б., адреса, паспортні дані, ІПН) та згоду на їх обробку 

підтверджую. 
(Цим, згідно з положеннями статті 6 Закону України «Про захист персональних даних», даю свою згоду на обробку, а саме: збір, реєстрацію, 

накопичення, зберігання, адаптування, зміну, оновлення, використання та розповсюдження (реалізацію, передачу), знеособлення, знищення моїх 

персональних даних, а саме: - прізвище, ім'я, по батькові, серія та номер паспорта, орган, який його видав, дата видачі паспорта, індивідуальний 

податковий номер, адреса проживання та адреса перебування, номер телефону (робочий, домашній, мобільний), адреса електронної пошти, з метою 

дотримання вимог, що діють у сфері регулювання податкових відносин, відносин у сфері бухгалтерського обліку, та відносин у сфері реклами. Цим 

підтверджую, що я повідомлений про те, що мої персональні дані будуть передані фінансовій установі для цілей здійсення зі мною розрахунків за товар, 

який повертається. Ця згода діє на весь строк зберігання та обробки персональних даних, який складає 5 років.) 

 

 

 

 

«___»_______2024 р.                                                                            ___________________ 
                                                                                                                              підпис 

 

 


